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BEZPIECZENSTWO PONAD WSZYSTKO

.M‘ Rodzaj naruszenia
‘ Naruszenie art. 31, art. 58 ust. 1 lit. ) RODO
Niewystarczajgca wspotpraca z organem nadzorczym.
‘ Przedmiot decyzji
”
/_\

Zrédto postepowania:

Do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych wptyneta skarga na K. S.A. (Spotka), ktorej
przedmiotem byto przetwarzanie danych osobowych Skarzacego w celach
marketingowych bez podstawy prawnej oraz niespetnienie obowigzku informacyjnego.

Opis wydarzen:

1) W kwietniu 2019 r. Prezes UODO zwrdcit sie do Spodtki o ustosunkowanie sie do tresci
skargi oraz ztozenie wyjasnien w przedmiotowe] sprawie. Pismo byto dwukrotnie
awizowane i ostatecznie zwrécone nadawecy.

2) Prezes UODO ponownie wezwat Spotke do ziozenia wyjasnien, ale przesytka byta
dwukrotnie awizowana i ostatecznie zwrécona nadawcy. W rezultacie Spotka nie udzielita
odpowiedzi na zadne z powyzszych pism.

3) W zwiazku z brakiem wspodtpracy Prezes UODO wszczat z urzedu postgpowanie
administracyjne w przedmiocie natozenia na Spotke administracyjnej kary pienieznej.

To pismo oraz zawiadomienie o wszczeciu postepowania rowniez byty czterokrotnie
awizowane i ostatecznie zwrécone nadawcy.

4) W zwigzku z brakiem odpowiedzi od Spotki pracownik UODO skontaktowat sie
telefonicznie z Prezesem Zarzadu Spodtki, ktéory poinformowat o zmianie adresu
korespondencyjnego, na ktéry przekierowana zostata korespondencja.

5) W odpowiedzi na powyzsze, do Prezesa UODO wptyneto pismo od Prezesa Zarzadu
Spotki, w ktérym ztozone zostaty wyjasnienia niezbedne do rozpatrzenia przedmiotowej

sprawy.
Przyczyna naruszenia:

Brak terminowej odpowiedzi na pisma Prezesa UODO.

Decyzja PUODO:

1) Upomnienie.

Kompas FORSAFE
JAK UNIKAC TAKICH NARUSZEN?

1) Wspodtpracuj z Prezesem Urzedu Ochrony Danych Osobowych odpowiadajgc na jego
pisma.

2) Wspotpracuj w trakcie kontroli z Prezesem Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Pamietaj! Na potrzeby kontroli kontrolujagcy ma prawo do:

1) wstepu w godzinach od 6.00 do 22.00 na grunt oraz do budynkéw, lokali lub innych
pomieszczen;

2) wgladu do wszelkich dokumentow i informacji majacych bezposredni zwiazek z
zakresem przedmiotowym kontroli;

3) przeprowadzania ogledzin miejsc, przedmiotdw, urzadzen, nosnikéw oraz systemow
informatycznych lub teleinformatycznych stuzacych do przetwarzania danych;

4) zadania ztozenia pisemnych lub ustnych wyjasnien oraz przestuchania w charakterze
Swiadka osoby w zakresie niezbednym do ustalenia stanu faktycznego;

5) zlecania ekspertyz i opinii.
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