
Data wydania decyzji

Podmiot kontrolowany

23.04.2021 r.

Equifax Iberica S.L.

Wysokość kary 1 000 000 EUR

Rodzaj naruszenia

Przedmiot decyzji

Naruszenie Art. 5 (1) a), b), c), d), Art. 6 (1), Art. 14 RODO
Niewystarczająca podstawa prawna do przetwarzania danych.

Źródło postępowania:

2021/37K O M P A S  F O R S A F E
Kary organów nadzorczych
w Unii Europejskiej

Do hiszpańskiego organu nadzorczego wpłynęło 96 skarg na EQUIFAX IBÉRICA, SL.
(Finanse, ubezpieczenia i doradztwo), których przedmiotem było domniemanie naruszenia
przepisów o ochronie danych osobowych.

Opis wydarzeń:

1)  Skargi, które wpłynęły do Hiszpańskiego organu nadzorczego odnoszą się do
przetwarzania przez EQUIFAX danych osobowych pozyskanych z urzędowych biuletynów
administracji publicznej i można je podzielić na 5 grup:

a. umieszczenie w FIJ danych osobowych Skarżących dotyczących zadłużenia wobec         
administracji publicznej  bez ich zgody,

b. umieszczenie w FIJ danych osobowych Skarżących dotyczących zadłużenia wobec        
administracji publicznej pomimo braku takowego zadłużenia,

c. brak weryfikacji dokładności danych osobowych Skarżących,

d. brak odpowiedzi na wnioski o usunięcie danych osobowych Skarżących,

e. przechowywanie w FIJ osobowych Skarżących dotyczących zadłużenia wobec          
administracji publicznej dłużej niż to konieczne - przez 6 lat.

2) W trakcie czynności kontrolnych hiszpański organ nadzorczy dopatrzył się
następujących naruszeń:

a. naruszenie zasady ograniczenia celu przetwarzania danych osobowych – EQUIFAX
publikując dane w FIJ przetwarzał je w celu oceny wypłacalności i zapobiegania       
oszustwom, co było sprzeczne z pierwotnym celem przetwarzania tych danych przez       
administrację publiczną, a którym był prawnie uzasadniony interes,

b. naruszenie zasady legalności przetwarzania danych osobowych – EQUIFAX jako       
podstawę legalności przetwarzania danych osobowych wskazywał prawnie uzasadniony
interes, który jak się okazało w tej sytuacji nie miał zastosowania ze względu na złamanie
podstawowych praw i wolności osób, których dane dotyczą,

c. naruszenie zasady prawidłowości przetwarzania danych osobowych – EQUIFAX nie
jest w stanie zweryfikować dokładności danych, które pozyskuje z urzędowych biuletynów
administracji publicznej, co skutkuje błędami w informacjach publikowanych w FIJ lub
brakiem możliwości identyfikacji podmiotu danych,

d.   naruszenie zasady minimalizacji przetwarzania danych osobowych – dane
pozyskane przez EQUIFAX z urzędowych biuletynów administracji publicznej nie są
adekwatne do celu w jakim faktycznie są przetwarzane,

e. brak realizacji obowiązku informacyjnego zgodnie z art. 14 RODO.

Przyczyna naruszenia:
Decyzje Administratora, które doprowadziły do naruszenia zasad ochrony danych
osobowych.

Decycja Spanish Data Protection Authority (AEPD):

1) Kara pieniężna w wysokości 1 000 000 EUR.

2) Zakaz dalszego przetwarzania danych osobowych znajdujących się w FIJ.

3) Nakaz usunięcia wszystkich danych osobowych pozyskanych z urzędowych biuletynów
administracji publicznej, które są przetwarzane w FIJ.

Kompas FORSAFE

JAK UNIKAĆ TAKICH NARUSZEŃ?

1)  Dokonuj monitorowania i weryfikacji procesów przetwarzania danych osobowych w
aspekcie:

a. legalności przetwarzania danych osobowych,

b. ograniczenia celu przetwarzania danych osobowych,

c. minimalizacji przetwarzania danych osobowych,

d. prawidłowości przetwarzania danych osobowych,

e. ograniczenia przechowywania danych osobowych,

f. integralności i poufności przetwarzania danych osobowych,

g. rozliczalności przetwarzania danych osobowych.

2) Pozyskując dane osobowe ze źródeł publicznie dostępnych, w tym z rejestrów
publicznych, zapewnij legalność ich przetwarzania.

3) Powołując się przy przetwarzaniu danych osobowych na usprawiedliwiony interes
administratora, pamiętaj o wykonaniu testu równowagi.

4) Pozyskując dane osobowe ze źródeł publicznie dostępnych, w tym z rejestrów
publicznych, pamiętaj o zrealizowaniu obowiązku informacyjnego.

Opracowanie merytoryczne

Katarzyna Cieślak

Materiał edukacyjny

przygotowany przez FORSAFE

Kraj oraz organ nadzorczy Hiszpania
Spanish Data Protection Authority (AEPD)


