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Kary | decyzje
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
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Rodzaj naruszenia

Naruszenie art. 15 RODO.
Niedostateczna realizacja praw 0sob, ktorych dane dotycza.

Przedmiot decyzji

Zrédto postepowania:

Do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (UODO) wptyneta skarga na O. S.A.
Przedmiotem zgtoszenia byty nieprawidtowosci w procesie przetwarzania danych
osobowych Skarzacego, w tym niewypetnienie wobec niego obowigzku informacyjnego.

Opis wydarzen:

1) Zgtaszajacy w tresci skargi wskazat, iz Spotka uzalezniata rozpatrzenie reklamac)i
sktadanych droga elektronicznag, od podania takich danych jak numer PESEL oraz numer
dowodu osobistego.

2) W zwigzku z zaistniatg sytuacja, Skarzacy dwukrotnie zwracat sie do Spotki z zgdaniem
dostarczenia kopli jego danych osobowych, przetwarzanych przez Spotke.

3) Spotka pomimo otrzymanych pism odmowita Skarzgcemu udostepnienia powyzszych
INformacji, czym naruszyta przepisy o ochronie danych osobowych.

Przyczyna naruszenia:

Spotka odmowita Skarzgcemu udostepnienia informacji o zakresie oraz tresci
przetwarzanych przez nig danych osobowych.

Decyzja PUODO:

Zobowigzanie Spotki do spetnienia obowigzku informacyjnego wobec Skarzgcego poprzez
dostarczenie:

a) informacji o kategoriach danych osobowych dotyczacych jego osoby, podlegajgcych
przetwarzaniu przez Spotke,

b) kopii jego danych osobowych, podlegajgcych przetwarzaniu przez Spotke.

@ Kompas FORSAFE
JAK UNIKAC TAKICH NARUSZEN?

1) Opracuj | wdrdz procedury realizacji praw podmiotow danych.

2) Wdrdoz srodki techniczne | organizacyjne dotyczace obstugli wnioskow o skorzystanie
Z praw podmiotow danych.

3) Gdy otrzymasz wniosek o skorzystanie z praw podmiotow danych, podejmij wszelkie
niezbedne kroki w celu jego rozpatrzenia.

4) Gdy otrzymasz wniosek o skorzystanie z praw podmiotdw danych, dotrzymaj terminu
odpowiedzi na pismo.

Material edukacyjny f m @ Opracowanie merytoryczne
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