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Kary | decyzje
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
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Rodzaj naruszenia

Naruszenie art. 58 ust. 2 lit. e).
Niewystarczajgca wspotpraca z organem nadzorczym - nieprzestrzeganie nakazu decyzji
administracyjnej.

Przedmiot decyzji

Zrédto postepowania:

Do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (UODO) wptyneta skarga na A. Z
(Zobowigzany), ktore] przedmiotem byty nieprawidtowosci w procesie przetwarzania
danych osobowych Skarzacej, ktore polegaty na udostepnieniu jej danych osobowych w
zakresie Imienia | hazwiska na stronie internetowe] bez podstawy prawnej. Prezes UODO
PO przeprowadzeniu postepowania administracyjnego nakazat Zobowigzanemu usuniecie
ze strony internetowe] danych osobowych Skarzgcej w zakresie imienia | nazwiska.

Opis wydarzen:

1) Prezes UODO wezwat Administratora do ztozenia wyjasnien | dowodow
potwierdzajgcych wykonanie decyzji.

2) W odpowiedzi na pismo do UODO wptyneta wiadomosC e-mail, w ktorej Zobowigzany
wyjasnit, iz rozmawilat z osobg prowadzacya sprawe | przekazat mformaqe O utracie danych
do logowania do strony internetowe] | braku mozliwosci dokonania na niej zmian.

3) Ustalenia dokonane po stronie UODO wykazaty, ze rozmowa telefoniczna miedzy
Zobowigzanym a 0sobg prowadzaca sprawe nie miata miejsca.

4) Biorac pod uwage zaistniatg sytuacje, Prezes UODO wszczat z urzedu postepowanie
administracyjne w przedmiocie natozenia na Zobowigzanego administracyjnej kary
pieniezne] w zwigzku z niewykonaniem nakazu Prezesa UODO.

5) W dniu otrzymania powyzszego pisma, Zobowigzany skontaktowat sig telefonicznie z
0SObg prowadzaca sprawe | przytoczyt te same argumenty, jakie wskazywat wczesnie] w
wiladomosci e-maill.

6) Osoba prowadzgca sprawe zalecita Zobowigzanemu skierowanie zapytania do
administratora domeny, co Zobowigzany uczynit.

7) W zwiazku z brakiem informacji od Zobowigzanego, Prezes UODO ponownie wezwat
/Zobowigzanego do ztozenia wyjasnien | dowodow. Dodatkowo osoba prowadzacag sprawe
skontaktowata sie z Zobowigzanym wskazujac, iz jego dotychczasowe dziatania w celu
wykonania decyzji mogag byC uznane jako pozorne.

8) Po powyzsze] rozmowie do UODO wptyneta wiadomosc e-mail, w ktorej Zobowigzany
zadeklarowat wykonanie decyzji w zakresie usuniecia danych Skarzgce] ze strony
INnternetowe.

9) Osoba prowadzaca sprawe dokonata weryfikacji czy decyzja zostata wykonana |
stwierdzita, ze Zobowigzany usungt dane osobowe Skarzgacej w niepetnym zakresie, gdyz w
pliku tekstowych oraz na podstronach nadal znajdowaty sie dane osobowe Skarzacej

10) W zwiazku z powyzszym Prezes UODO ponownie wezwat Zobowigzanego do
wykonania nakazu widniejgcego w decyzji.

11) Ostatecznie dane osobowe Skarzgcej zostaty usuniete ze strony internetowe|.

Przyczyna naruszenia:

Niewykonanie przez Przedsiebiorce nakazu decyzji administracyjnej] Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych z lipca 2020 roku nakazujacej usuniecie danych osobowych
Skarzgcej ze strony internetowe).

Decyzja PUODO:

Upomnienie.

@ Kompas FORSAFE

JAK UNIKAC TAKICH NARUSZEN?

1) Wykonuj zalecenia, wytyczne, nakazy lub decyzje Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

2) Pamietaj, ze dziatania podjete w celu wykonania decyzji, ale wydtuzajgce czas trwania
postepowania administracyjnego, mogag by¢ uznane jako pozorne.
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