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Kary | decyzje
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
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Rodzaj naruszenia

Przedmiot decyzji
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‘ Naruszenie art. 15 RODO.
Niedostateczna realizacja praw 0sob, ktorych dane dotycza.
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Zrédto postepowania:

Do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (UODO) wptyneta skarga na T. S.A.
(Spotka), ktore) przedmiotem byto niewypetnienie wobec Skarzacego obowigzku
Informacyjnego.

Opis wydarzen:

1) W pazdzierniku 2017 r. Skarzacy zwrocit sie do Spotki z wnioskiem o udzielenie mu
Informacji dotyczacych jego danych osobowych, jakie sg przez nig przetwarzane.

2) W zwigzku z brakiem odpowiedzi na ztozone pismo, Skarzacy skierowat do Generalhego
Inspektora Ochrony Danych Osobowych (GIODO) skarge.

3) Spotka w odpowiedzi na zapytanie GIODO, przestata pisma Jako dowodd realizac)i
obowigzku informacyjnego wobec Skarzacego, jednakze bez dowodu skutecznego ich
doreczenia, gdyz pisma byty wystane listami zwyktymi.

4) W zwigzku z powyzszym Prezes UODO uznat, iz przedstawione kopie pism swiadcza
jedynie o fakcie ich sporzadzenia, ale nie stanowig dowodu na okolicznosé, ze Skarzacy
skutecznie zapoznat sie z ich trescia.

5) Biorac pod uwage powyzsze Prezes UODO stwierdzit, ze obowigzek informacyjny nie
zostat wykonany.

Przyczyna naruszenia:

Spotka nie zrealizowata obowigzku informacyjnego na wniosek osoby, ktérej dane dotycza,
W sposob skuteczny.

Decyzja PUODO:

Spetnienie obowigzku informacyjnego wobec Skarzgcego poprzez podanie mu na pismie
Informacji, o ktérych mowa w art. 15 RODO.
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JAK UNIKAC TAKICH NARUSZEN?

1) Opracuj i wdrdz procedury realizacji praw podmiotow danych.

2) Wdrdoz srodki techniczne | organizacyjne dotyczace obstugi wnioskow o skorzystanie z
praw podmiotow danych.

3) Gdy otrzymasz wniosek o skorzystanie z praw podmiotow danych, podejmij wszelkie
niezbedne kroki w celu jego rozpatrzenia.

4) Gdy otrzymasz wniosek o skorzystanie z praw podmiotow danych, dotrzymaj terminu
odpowiedzl na pismo.
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f @' Opracowanie merytoryczne
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