KOMPAS FORSAFE 2021/9

Kary | decyzje
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
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Rodzaj naruszenia

Naruszenie art. 58 ust. 1 lit. g) RODO.
Niewystarczajgca wspotpraca z organem nhadzorczym - nieprzestrzeganie nakazu decyzji
administracyjne].

Przedmiot decyzji

Zrédto postepowania:

Do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (UODO) wptyneta skarga na M. Sp. z o.o.
(Spotka), ktorej przedmiotem byty nieprawidtowoscl w procesie przetwarzania danych
osobowych Skarzace] polegajace na umieszczeniu w serwisie internetowym dwoch
WpIsow, ktorych tresC miata charakter zniestawiajacy Skarzaca, a tym samym naruszata
dobra osobiste Skarzgce|.

Opis wydarzen:

1) Petnomocnik Skarzace) zwrocit sie do Spotki z wnioskiem o usuniecie jej danych
osobowych z prowadzonego przez Spotke serwisu internetowego.

2) Biorac pod uwage powyzsze, Prezes UODO zwrdcit sie do Spotki o ustosunkowanie sig
do tresci skargl oraz ztozenie wyjasnien w przedmiotowe] sprawie.

3) Spotka nie udzielita odpowiedzi na powyzsze pisma, wiec Prezes UODO nakazat Spotce
usuniecie danych osobowych Skarzgce] w postaci imienia, nazwiska oraz adresu
prowadzone] dziatalnosci gospodarczej z dwoch komentarzy.

4) Celem sprawdzenia, czy natozone powyzszg decyzjg obowigzki zostaty wykonane przez
Spotke, Prezes UODO wszczat postgpowanie sprawdzajgce | wezwat Spotke do ztozenia
wyjasnien w sprawie oraz przedstawienia dowodow w postaci kopi protokotu usuniecia
danych osobowych Skarzacej lub oswiadczenia o usunieciu jej danych wraz ze wskazaniem
daty | sposobu dokonania te] czynnosci.

5) Spotka nie odebrata powyzszego pisma w terminie, wobec tego Prezes UODO po
Sprawdzeniu serwisu internetowego | stwierdzeniu braku usuniecia danych osobowych,
wszczat z urzedu postepowanie administracyjne w przedmiocie natozenia na Spotke
administracyjnej kary pienieznej w zwigzku z brakiem realizacji nakazu.

6) Biorac pod uwage brak kontaktu ze strony Spotki, rejestrator domeny Pan Sz. P.
prowadzacy dziatalnosC gospodarcza pod firma P. zostat wezwany do udostepnienia
danych osobowych abonenta domeny, tj. imienia, nazwiska, adresu, humeru telefonu |
adresu e-mall.

7) Prezes UODO po otrzymaniu danych kontaktowych do Prezesa Spotki, poinformowat go
O prowadzonym postepowaniu W przedmiocie natozenia administracyjnej kary pienieznej
na Spotke.

8) W odpowiedzi na powyzsze Prezes Zarzgdu poinformowat, iz serwis internetowy nie jest
Jjuz administrowany | wystepuja trudnosci w usunieciu danych osobowych objetych
Nnakazem.

9) Ostatecznie w lipcu 2021 r. Prezes Zarzadu Spotki poinformowat o wykonaniu nakazu
decyzji administracyjnej.

Przyczyna naruszenia:

Nieprzestrzeganie nakazu orzeczonego przez Prezesa UODO.

Decyzja PUODO:

Upomnienie.

@ Kompas FORSAFE
JAK UNIKAC TAKICH NARUSZEN?

1) Wykonuj zalecenia, wytyczne, nakazy lub decyzje Prezesa UODO.

2) Pamietaj, ze dziatania podjete w celu wykonania decyzji, ale wydtuzajgce czas trwania
postepowania administracyjnego, mogag by¢ uznane jako pozorne.

Material edukacyjny f @' Opracowanie merytoryczne
przygotowany przez FORSAFE Katarzyna Cieslak




