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Niewystarczajgca wspotpraca z organem nadzorczym.

Przedmiot decyzji

=" Zrédio postepowania:

Do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (UODO) wptyneta skarga, ktorej
przedmiotem byty nieprawidtowosci w procesie przetwarzania danych osobowych
Skarzacej przez Pania B. Z. prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza (Przedsiebiorca).

Polegaty one na nieudostepnieniu kopii danych osobowych Skarzacej utrwalonych

w karcie klienta, zgodzie na zabieg, reklamacji oraz trzech paragonach.

Opis wydarzen:

1) Prezes UODO dwukrotnie zwrécit sie do Przedsigbiorcy o ustosunkowanie sie do tresci
skargi oraz ztozenie wyjasnien w przedmiotowej sprawie.

2) Powyzsze pisma nie zostaty odebrane w terminie i zostaty zwrécone do nadawcy.

3) Biorac pod uwage zaistniata sytuacje, Prezes UODO wszczat z urzedu postepowanie
administracyjne w przedmiocie natozenia na Przedsiebiorce administracyjnej kary
pienieznej w zwiazku z brakiem wspotpracy.

4) W reakcji na powyzsze pismo Przedsiebiorca udzielit wyczerpujacych wyjasnien
niezbednych do prowadzenia dalszego postepowania.

Przyczyna naruszenia:

Przedsiebiorca nie udzielit terminowej odpowiedzi na korespondencje od Prezesa UODO.
Decyzja PUODO:

Upomnienie

Zrédto:

https:/mww.uodo.gov.pl/decyzje/DKE.561.10.202]
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Wspotpracuj w trakcie kontroli z pracownikami Urzedu Ochrony Danych Osobowych oraz
odpowiadaj na pisma Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych!

Pamietaj! Na potrzeby kontroli kontrolujgcy ma prawo do:

1) wstepu w godzinach od 6.00 do 22.00 na grunt oraz do budynkdw, lokali lub innych
pomieszczen,

2) wgladu do wszelkich dokumentdow i wszelkich informacji majacych bezposredni zwigzek
Z zakresem przedmiotowym kontroli,

3) przeprowadzania ogledzin miejsc, przedmiotéw, urzadzen, nosnikdw oraz systemow
informatycznych lub teleinformatycznych stuzacych do przetwarzania danych,

4) zadania ztozenia pisemnych lub ustnych wyjasnien oraz przestuchiwania w charakterze
Swiadka osdb w zakresie niezbednym do ustalenia stanu faktycznego,

5) zlecania ekspertyz i opinii.
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