
Data wydania decyzji

Podmiot kontrolowany

13 grudzień 2022 r.

Alektum Oy

Wysokość kary 750 000 EUR

Rodzaj naruszenia

Przedmiot decyzji

Art. 12 (3) RODO, Art. 15 (1), (3) RODO.
Niedostateczna realizacja praw osób, których dane dotyczą.

Źródło postępowania:

2023/04K O M P A S  F O R S A F E
Kary organów nadzorczych
w Unii Europejskiej

Fiński organ nadzorczy otrzymał skargi na Alektum Oy (Alektum) odnoszące się do braku
respektowania praw podmiotów danych.

Opis wydarzeń:

1)  Fiński organ nadzorczy zdecydował o dokonaniu czynności kontrolnych w Alektum
celem rozpatrzenia przedmiotowej sprawy.


2) W trakcie czynności kontrolnych fiński organ nadzorczy ustalił, iż Alektum:


a) świadczyła usługi windykacyjne,


b) podlegała pod spółkę dominującą Alektum Group AB z siedzibą w Szwecji,


c) została pozbawiona zezwolenia na świadczenie usług, więc przeniosła swoją własność na
Annomen Oy,


d) w związku z powyższą sytuacją usunęła wszystkie posiadane dane osobowe.


3) Na podstawie zebranego materiału dowodowego fiński organ nadzorczy dopatrzył się
naruszenia realizacji prawa dostępu do danych i prawa do usunięcia danych.
Spowodowane było to tym, że  Alektum nie odpowiadała na otrzymane wnioski o ich
realizację bądź odpowiadała na nie w niewystarczającym stopniu.




4)  Ponadto Alektum nie odpowiadając na pisma od fińskiego organu nadzorczego
utrudniał wykonanie czynności kontrolnych.



Przyczyna naruszenia:

Decyzja:

Kara pieniężna w wysokości 750 000 EUR.

Kompas FORSAFE

JAK UNIKAĆ TAKICH NARUSZEŃ?


1) Opracuj i wdróż procedury realizacji praw podmiotów danych.


2) Dokonaj wdrożenia środków technicznych i organizacyjnych dotyczących obsługi
wniosków o skorzystanie z praw podmiotów danych.

Opracowanie merytoryczne
Katarzyna Kawczyńska

Materiał edukacyjny
przygotowany przez FORSAFE

Kraj oraz organ nadzorczy
Finlandia
Deputy Data Protection Ombudsman

Źródło:


https://tietosuoja.fi/documents/6927448/146469002/Apulaistietosuojavaltuutetun+ja+seura
amuskollegion+p%C3%A4%C3%A4t%C3%B6kset+6633.182.2018_6707.154.2018_7685.152.202
0.pdf/8760a298-e1c6-18aa-a3cd-
c1d40d14e1b7/Apulaistietosuojavaltuutetun+ja+seuraamuskollegion+p%C3%A4%C3%A4t%C
3%B6kset+6633.182.2018_6707.154.2018_7685.152.2020.pdf?t=1673420299312

Alektrum utrudniała realizację praw podmiotów danych osobom, których dane dotyczą, w
szczególności prawa dostępu do danych oraz prawa do ich usunięcia.
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