
Data wydania decyzji

Podmiot kontrolowany

17 luty 2023 r.

Suomen Asiakastieto Oy

Wysokość kary 440 000 EUR

Rodzaj naruszenia

Przedmiot decyzji

Art. 58 (2) RODO.
Niewystarczająca współpraca z organem nadzorczym.

Źródło postępowania:

2023/14K O M P A S  F O R S A F E
Kary organów nadzorczych
w Unii Europejskiej

Fiński organ nadzorczy, w związku z toczącym się postępowaniem w innym urzędzie,
zdecydował o dokonaniu czynności kontrolnych w Suomen Asiakastieto Oy (Suomen).

 Opis wydarzeń:
1) Postępowanie, o którym dowiedział się fiński organ nadzorczy, dotyczyło błędu
w rejestrach danych kredytowych osób fizycznych, a w szczególności wpisywania do nich
informacji o zwłoce płatniczej na podstawie prawomocnych wyroków.
 
2) Na podstawie zebranego materiału dowodowego fiński organ nadzorczy uznał, że
Suomen nie posiadał podstawy prawnej pozwalającej na dokonanie wpisu o zaleganie
z płatnością przez osobę fizyczną. Wynikało to z faktu, gdyż aby dokonać wpisu w rejestrze
informacji kredytowej, należy wykazać jej niewypłacalność lub niechęć do zapłaty.
 
3) W związku z powyższą praktyką fiński organ nadzorczy wydał do Centrum Rejestracji
Prawnej oraz firm informacji kredytowej zarządzenie w sprawie zmiany procedury
przetwarzania informacji o zwłoce w płatnościach, na podstawie prawomocnych orzeczeń.

  
4) Ponadto, fiński organ nadzorczy wydał Suomen nakaz usunięcia błędnych wpisów
w rejestrze informacji kredytowej oraz zmianę trybu wprowadzania informacji o zwłoce
w spłacie, na podstawie prawomocnych orzeczeń jako wpis zwłoki w płatności w rejestrze
informacji kredytowej.
 
5) W odpowiedzi na powyższe Suomen uznał, że nie jest w stanie zidentyfikować i usunąć
spraw objętych nakazem, ponieważ Centrum Rejestracji Prawnej nie było w stanie
przekazać Suomen informacji o decyzjach, które wydało zgodnie z dotychczasowym
trybem działania.

 Przyczyna naruszenia:

Decyzja:

Kara pieniężna w wysokości 440 000 EUR.

Kompas FORSAFE
JAK UNIKAĆ TAKICH NARUSZEŃ?
 
Wykonuj zalecenia, wytyczne, nakazy lub decyzje organu nadzorczego.

Opracowanie merytoryczne
Katarzyna Kawczyńska

Materiał edukacyjny
przygotowany przez FORSAFE

Kraj oraz organ nadzorczy Finlandia
Deputy Data Protection Ombudsman

Źródło:
 
https://tietosuoja.fi/documents/6927448/146469002/P%C3%A4%C3%A4t%C3%B6s+310.161.2
3.pdf/29277216-6f6d-6377-ed64-3ac858fef328/P%C3%A4%C3%A4t%C3%B6s+310.161.23.pdf?
t=1677746003339

Suomen nie zastosował się do nakazu organu nadzorczego.
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