
Data wydania decyzji

Podmiot kontrolowany

2 marca 2023 r.

Azienda sanitaria locale
di Bari

Wysokość kary 50 000 EUR

Rodzaj naruszenia

Przedmiot decyzji

Art. 5 (1) a), c), f), Art. 9, Art. 25 (1), (2).
Nieprzestrzeganie ogólnych zasad przetwarzania danych .

Źródło postępowania:

2023/26K O M P A S  F O R S A F E
Kary organów nadzorczych
w Unii Europejskiej

Włoski organ nadzorczy otrzymał informację, iż Azienda sanitaria locale di Bari (Szpital)
opublikowała na stronie „Mówią o nas dobrze” opinie byłych pacjentów oraz udostępniła
setki dokumentów, na podstawie których możliwa była identyfikacja pacjentów.

 
Opis wydarzeń:

1) Dane osobowe pacjentów znajdujące się na dokumentach zamieszczonych na
powyższej stronie zostały zaciemnione czarnym markerem, ale nie na tyle, aby
uniemożliwić ich identyfikację – można było odczytać imię i nazwisko oraz dane
kontaktowe.
 
2) Ponadto dokumenty zawierały również informacje o stanie zdrowia pacjentów.
 
3) W związku z powyższym włoski organ nadzorczy zwrócił się do Szpitala o złożenie
wyjaśnień w przedmiotowej sprawie.
 
4) W odpowiedzi na otrzymane pismo Szpital wyjaśnił, iż podjął decyzję o usunięciu
dokumentów ze strony oraz opracował wewnętrzną procedurę publikacji pochwał.
 
5) Pomimo to włoski organ nadzorczy uznał, że Szpital dopuścił się upublicznienia danych
o stanie zdrowia swoich pacjentów.

 
Przyczyna naruszenia:

Decyzja:

Kara pieniężna w wysokości 50 000 EUR.

Kompas FORSAFE
JAK UNIKAĆ TAKICH NARUSZEŃ?
 
Opracuj procedurę lub instrukcję opisującą zasady publikacji na stronie internetowej
dokumentów zawierających dane osobowe, która będzie uwzględniała niezbędność:
 
1) ustalenia podstawy prawnej do publikacji,
 
2) realizacji zasady minimalizacji przetwarzania danych osobowych,
 
3) ustalenia okresu retencji danych,
 
4)  dokonania anonimizacji danych osobowych z treści informacji przeznaczonej do
publikacji, jeśli przepisy prawa nie zezwalają na podanie pełnych danych,
 
5) ustalenia form i sposobów anonimizacji danych,
 
6)  konsultacji z Inspektorem Ochrony Danych, jeśli istnieją wątpliwości co do podstawy
publikacji informacji,
 
7) usunięcia treści po ustaniu okresu retencji danych,
 
8) ustalenia odpowiedzialności za publikowane treści.

Opracowanie merytoryczne
Katarzyna Kawczyńska

Materiał edukacyjny
przygotowany przez FORSAFE

Kraj oraz organ nadzorczy Włochy
Italian Data Protection Authority (Garante)

Źródło:
 
https://www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-display/docweb/9870171

Szpital publikował dokumenty z pochwałami swoich pacjentów, które umożliwiały ich
identyfikację. 

 

https://www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-display/docweb/9870788

