
Data wydania decyzji

Podmiot kontrolowany

9 marca 2023

Banca Cambiano 1884
S.p.A.

Wysokość kary 10 000 EUR

Rodzaj naruszenia

Przedmiot decyzji

Art. 12, Art. 15 RODO
Niedostateczna realizacja praw osób, których dane dotyczą.

Źródło postępowania:

2023/32K O M P A S  F O R S A F E
Kary organów nadzorczych
w Unii Europejskiej

Włoski organ nadzorczy otrzymał skargę na Invest Banca SpA, obecnie Cambiano 1884
SpA (Bank) odnoszącą się do braku realizacji prawa dostępu do danych osobowych.




Opis wydarzeń:

1. Włoski organ nadzorczy zwrócił się do Banku o złożenie dodatkowych wyjaśnień w
przedmiotowej sprawie.


2. W odpowiedzi na powyższe pismo Bank udzielił odpowiedzi oraz odpowiedział na pismo
Skarżącego.


3. Biorąc pod uwagę zaistniałą sytuację, włoski organ nadzorczy wszczął z urzędu
postępowanie w przedmiocie nałożenia na Bank administracyjnej kary pieniężnej.


4. Jednocześnie włoski organ nadzorczy uznał, że problemy organizacyjne Banku nie
zwalniały go z obowiązku udzielenia terminowej odpowiedzi na otrzymany wniosek.



Przyczyna naruszenia:

Decyzja:

1.	Kara pieniężna w wysokości 10 000 EUR.

Kompas FORSAFE
JAK UNIKAĆ TAKICH NARUSZEŃ?


1. Opracuj i wdróż procedury realizacji praw podmiotów danych.


2. Wdróż środki techniczne i organizacyjne dotyczące obsługi wniosków o skorzystanie z
praw podmiotów danych.


3. Gdy otrzymasz wniosek o skorzystanie z praw podmiotów danych, podejmij wszelkie
niezbędne kroki w celu jego rozpatrzenia.


4. Jeśli uznasz, że wniosek o skorzystanie z praw podmiotów danych jest zasadny, zrealizuj
żądanie wnioskodawcy.


5. Gdy otrzymasz wniosek o skorzystanie z praw podmiotów danych, dotrzymaj terminu
odpowiedzi na pismo.

Opracowanie merytoryczne
Katarzyna Kawczyńska

Materiał edukacyjny
przygotowany przez FORSAFE

Kraj oraz organ nadzorczy Włochy
Italian Data Protection Authority (Garante)

Źródło:


https://www.gpdp.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-display/docweb/9877728

Bank nie udzielił terminowej odpowiedzi na wniosek o realizację prawa dostępu do danych
osobowych. 

https://www.gpdp.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-display/docweb/9877728

