
Data wydania decyzji

Podmiot kontrolowany

10 października 2023 r.

ILUNION SEGURIDAD, S.A.

Wysokość kary 15 000 EUR

Rodzaj naruszenia

Przedmiot decyzji

Art. 5 (1) f), art. 32 RODO.
Nieprzestrzeganie ogólnych zasad przetwarzania danych.

Źródło postępowania:

W grudniu 2020 r. hiszpański organ nadzorczy otrzymał skargę na ILUNION SEGURIDAD, 
S.A. odnoszącą się do ujawnienia prywatnego numeru telefonu i adresu e-mail Skarżącego 
innym współpracownikom.

Opis wydarzeń:

1. W wysłanym piśmie Skarżący wskazał, iż ILUNION SEGURIDAD wysyłał korespondencję 
służbową na prywatne adresy e-mail swoich pracowników bez korzystania z opcji ukrycia 
adresów e-mail, co skutkowało udostępnieniem pełnej listy adresatów wiadomości.

2.  Skarżący poinformował również, że ILUNION SEGURIDAD wysyłał korespondencję 
służbową na prywatne numery telefonów swoich pracowników korzystając z aplikacji
WhatsApp.

3. Hiszpański organ nadzorczy zdecydował o dokonaniu czynności kontrolnych w ILUNION 
SEGURIDAD celem rozpatrzenia przedmiotowej sprawy oraz poprosił o złożenie 
dodatkowych wyjaśnień.

4. Na podstawie zebranego materiału dowodowego hiszpański organ nadzorczy uznał, że 
ILUNION SEGURIDAD poprzez swoje działanie naruszył prywatność swoich pracowników.

Przyczyna naruszenia:

ILUNION SEGURIDAD wysyłał korespondencję służbową na prywatne adresy e-mail swoich 
pracowników bez korzystania z opcji ukrycia adresów e-mail, co skutkowało 
udostępnieniem pełnej listy adresatów wiadomości.

Decyzja:

Kara pieniężna w wysokości 15 000 EUR.

Źródło:

https://www.aepd.es/documento/ps-00452-2022.pdf
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JAK UNIKAĆ TAKICH NARUSZEŃ?

1. Jeśli jako pracodawca chcesz przetwarzać prywatny numer telefonu i adres e-mail 
pracownika, pamiętaj o pozyskaniu pisemnej, dobrowolnej zgody na takie działanie oraz 
określ zasady kontaktu.

2. Jeśli wysyłasz korespondencję e-mail do wielu adresatów, pamiętaj o zastosowaniu  
funkcji UDW.

Opracowanie merytoryczne
Katarzyna Kawczyńska

Materiał edukacyjny 
przygotowany przez FORSAFE

Kraj oraz organ nadzorczy Hiszpania
Spanish Data Protection Authority


