KOMPAS FORSAFE 2024/

Kary Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych

bata wydania decyzji 18 pazdziernika 2023 r.

Link4 Towarzystwo
Ubezpieczen S.A.

Podmiot kontrolowany

Wysokos¢ kary 103 752 PLN

FORSAFE

BEZPIECZENSTWO PONAD WSZYSTKO

Rodzaj naruszenia

Art. 33 ust. 1 RODO.
Niewystarczajgce wypetnienie obowigzkéw powiadamiania o naruszeniu danych.

Przedmiot decyzji

Zrédto postepowania:

W kwietniu 2022 r. do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (UODO) wptyneta
informacja od osoby trzeciej o otrzymaniu od Link4 Towarzystwa Ubezpieczen S.A. (Link4)
wiadomosci e-mail zawierajacej dane osobowe innej osoby.

Opis wydarzen:

1. W pismie wskazano, iz wiadomosC e-mail zawierata nastepujgce dane osobowe: imie i
nazwisko, adres do korespondencji, marka i model samochodu, numer rejestracyjny
samochodu, numer polisy, numer szkody, wartos¢ szkody, wartos¢ uznanego roszczenia.

2. Nieuprawniony odbiorca zgtosit fakt otrzymania powyzszej korespondencji, ale Link4 nie
odpowiedziat na otrzymane zgtoszenie.

3. W zwigzku z powyzszym Prezes UODO zwrécit sie do Link4 o ztozenie wyjasnien w
przedmiotowej sprawie.

4. \W odpowiedzi na otrzymane pismo Link4 wskazato, ze zdarzenie zostato odnotowane w
rejestrze incydentdéw, a wykonana analiza ryzyka wykazata niskie ryzyko dla naruszenia
praw i wolnosci osoby, ktdrej dane dotycza a tym samym nie zaistniata koniecznosc
powiadomienia Prezesa UODOo incydencie.

5. Biorac pod uwage zaistniatg sytuacje, Prezes UODO uznat, ze przedtozona analiza ryzyka
byta btedna i niedoszacowana a tym samym zdecydowat o natozeniu na Link4
administracyjnej kary pienieznej w zwiazku z brakiem zgtoszenia naruszenia ochrony
danych osobowych

Przyczyna naruszenia:

Link4 nie dokonat zgtoszenia naruszenia ochrony danych osobowych.

Decyzja PUODO:

1. Kara pieniezna w wysokosci 103 752 PLN.

Zrédto:

https:/www.uodo.gov.pl/decyzje/DKN.5131.55.2022

@ Kompas FORSAFE
JAK UNIKAC TAKICH NARUSZEN?

1. Gdy ocenisz, ze naruszenie ochrony danych osobowych moze powodowac ryzyko dla
naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych, dokonaj zgtoszenia naruszenia ochrony
danych osobowych do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Na zgtoszenie masz
72 godziny od momentu stwierdzenia naruszenia.

2. Gdy ocenisz, ze naruszenie ochrony danych osobowych moze powodowacé wysokie
ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych, dokonaj zawiadomienia osoéb
fizycznych, ktorych dane dotycza, o zaistnialym naruszeniu. Zawiadomienia nalezy
wykonac bez zbednej zwtoki.

3. Dokonaj wdrozenia srodkéw organizacyjnych i technicznych zapewniajacych

bezpieczenstwo danych takich, jak szyfrowanie plikdw zawierajacych dane osobowe, ktdre
s3 przesytane w wiadomosciach elektronicznych.
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