
Data wydania decyzji

Podmiot kontrolowany

23 października 2023 r.

Oney Servicios Financieros
E.F.C.

Wysokość kary 50 000 EUR

Rodzaj naruszenia

Przedmiot decyzji

Art. 5 (1) d) RODO.
Nieprzestrzeganie ogólnych zasad przetwarzania danych.

Źródło postępowania:

Do hiszpańskiego organu nadzorczego wpłynęła skarga na Oney Servicios Financieros 
E.F.C. (Oney) odnosząca się do bezprawnego przekazania danych Skarżącej do biura 
informacji kredytowej.

Opis wydarzeń:

1. Hiszpański organ nadzorczy w związku z otrzymanymi informacjami dokonał czynności 
kontrolnych w Oney.

2.  W trakcie czynności kontrolnych ustalono, że Oney zażądał zapłaty długu, który został 
umorzony. Jednocześnie należność z tytułu kredytu pochodzącego z karty kredytowej 
Skarżącej została przeniesiona na CABOT FINANCIAL SPAIN S.A.U (Cabot).

3. Na podstawie zebranego materiału dowodowego, hiszpański organ nadzorczy uznał, że 
Oney naruszył zasadę prawidłowości przetwarzania danych osobowych poprzez 
przekazanie do Cabot błędnych danych dotyczących cesji wierzytelności co skutkowało 
wpisaniem danych Skarżącej do biura informacji kredytowej.

Przyczyna naruszenia:

Oney naruszył zasadę prawidłowości przetwarzania danych osobowych.

Decyzja:

1. Kara pieniężna w wysokości 50 000 EUR.

Źródło:

https://www.aepd.es/documento/ps-00053-2023.pdf
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JAK UNIKAĆ TAKICH NARUSZEŃ?

Pamiętaj!

Jeśli jesteś instytucją finansową, to pamiętaj, że sprzedając dług, jesteś zobowiązany do 
przekazania rzetelnych informacji o dłużniku.

Opracowanie merytoryczne
Katarzyna Kawczyńska

Materiał edukacyjny 
przygotowany przez FORSAFE
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